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Kvalitet i omsorg, service, omvardnad och rehabilitering

for dldre med omfattande behov

Aldrestandarden, ett verktyg for kvalitetsarbetet
Standarden (SS 872500) utgar fran den &ldres behov och
syftar till att 6ka den aldres livskvalitet och kansla av
trygghet.

Den &r en genvég att, med ett personcentrerat
forhallningssétt, tillampa de lagar och foreskrifter som
finns.

Standarden kan skapa tydlighet om vad som karaktariserar
god kvalitet for dldre med behov av vard och omsorg i
hemmet respektive for aldre i sarskilt boende.

Standarden kan anvandas till:

o verksamhetsutveckling och verksamhetsuppféljning,

o kvalitetssakring och kvalitetsarbete i egen verksamhet
o att utveckla kvalitetsledningssystem

e att stalla krav pa tjansteutforare

e att styra och leda aktorer som &r delaktiga i processerna
o forfragningsunderlag vid upphandling

e uthildning

e certifiering

Vem kan anvdnda standarden?

Alla som arbetar med och erbjuder tjanster for vard och
omsorg till aldre t.ex. kommuner, privata och offentliga
vardgivare:

Standarden kan aven anvéndas av olika larosaten

SS 872500 Kvalitet i omsorg, service, omvardnad
och rehabilitering for &ldre med omfattande behov

i ordinart och sarskilt boende.

Bakgrund:

Andelen aldre i samhallet 6kar hela tiden och ar dessutom
den grupp som behover mest vérd. Aldre med omfattande
behov av vard och omsorg har krav pa kontinuitet och
trygghet. Genom den svenska standarden kan man
forbattra kvaliteten for de mest sjuka éldre.
Socialdepartementet gav 2012 i uppdrag till SIS att ta fram
svenska standarder for kvalitet inom ordindrt och sarskilt
boende. Arbetet startade hdsten 2012.

Standarden var ute pa en bred nationell remiss

juli — oktober 2014.

Standarden publicerades i sin forsta utgva den 15 april
2015 och sedan januari 2017 finns en korrigerad version.

Standarden och mer information finns pa:
www.sis.se/TK572

SIS &r en ideell organisation som projektleder experter fran olika branscher som vill utveckla standarder tillsammans inom sin bransch. Vi siljer ocksa
standarder, utbildningar och radgivning. SIS &@r en del av det europeiska och globala ndtverk som utarbetar internationella standarder. Standarder
framjar handel 6ver granser och bidrar till att processer och produkter blir sdkrare. SIS &r en fristaende ideell férening med medlemmar fran bade

privat och offentlig sektor.
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Deltagande organisationer.

Organisationerna har deltagit i kommittéarbetet hela eller delar av tiden.

« Afasiforbundet i Sverige

+ Aleris Omsorg AB

» Ambea Sverige AB

* Arbetsmiljoverket

« Attendo Sverige AB

* Capio Geriatrik AB

+ Danderyds kommun

» Demensforbundet

* Dietisternas riksférbund

« Folktandvarden Vastra Gotaland

» ForumVision

* Frosunda Omsorg AB

» Fysioterapeuterna

« Foreningen BraVa

« Goteborgs Universitet Centrum for personcentrerad vard
+ Halmstads kommun

» Handikappforbunden

* Haninge kommun

» Hemservice i Halland AB

» HF Oral Care AB

» Hogskolan i Skdvde

« Horselskadades Riksforbund HRF
« Jonkopings kommun JONKOPING
« Kalmar Lans Landsting Kalmar

» Kammarkollegiet

* Kropp & Sjal Med Omtanke i Helsingborg AB
+ Landstinget i Jonkdpings lan

« Landstinget i Varmland

» Ledarna Inom Vard & Omsorg

« Liding0 Stad

* LO/Svenska Kommunalarbetareférbundet
+ Micasa Fastigheter i Stockholm AB

» MolInlycke Health Care AB

* Olivia Hemtjanst AB

* Pensiondrernas Riksorganisation PRO

* Qualify AB

* Restless Legs Forbundet

» Reumatikerfoérbundet

» SCA Hygiene Products AB

« Sirona AB

+ SP Sveriges Tekniska Forskningsinstitut AB
« Stockholms Stad Aldreforvaltningen

« Sundbybergs stad

« Svensk forening for vardhygien

* Svensk sjukskoterskeférening

« Svenska Diabetesforbundet

« Svenska Logopedforbundet Slof

« Svenska Parkinsonforbundet

* Sveriges Arbetsterapeuter

« Sveriges Kommuner och Landsting

* Sveriges Konsumenter

 SPF Seniorerna

+ Sveriges Tandhygienistforening

« Sveriges Tandl&karforbund

+ Uppsala kommun Uppsala vard & bildning
* Vinnova

* Vision

« Vérdalstiftelsen

« Véardforbundet

« Véstra Hisingen SDF Utveckling Kvalitet

« Aldreboendet Vigs Angar AB
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