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Guide for tillampning av tillganglighetssymbolerna i SS 30600

Denna guide ar avsedd som vagledning for anvandning av tillganglighetssymbolerna
i SS 30600.

Med enhetliga och funktionella bildsymboler i samhallet kan tillgangligheten forbattras for sa
manga manniskor som majligt. Tydlig skyltning och uppmarkning kan underlatta tillgangligheten
for alla.

Denna guide vill inspirera och informera om hur man kan anvanda de tillganglighetssymboler som
har tagits fram i SS 30600. Bildsymboler underlattar fér méanniskor att orientera sig i en lokal och
att hitta ratt och att fa information om vilken service som erbjuds eller for att fa annan information.

Nedan presenteras de tillganglighetssymboler som ingar i standarden SS 30600
och hur man kan anvanda dem.
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Allergi

Funktion: Symbolen anger tillganglighet och anvandbarhet for personer med allergi (Allergi mot
amnen som man andas in, ror vid (kontaktallergi) eller ater (fodoamnesallergi).

Symbolen anvands i olika sammanhang och féljs alltid av preciserade kriterier.

Exempel pa nar symbolen kan anvandas:

Utrymmet ar fritt frdn heltackningsmattor.

Material som brukar ge allergireaktioner eller besvér hos kénsliga personer har undvikits.
Utrymmet ar fritt fran allergiframkallande véaxter.

Det anvands inte doftande rengéringsmedel, tval m.m.

Det uppmanas att parfym och andra starka dofter inte ska anvandas i miljon.

Rok- och eller djurforbud tillampas (se bild 1).

Gangformaga

Funktion: Symbolen anger tillganglighet och anvandbarhet for personer med begransad
gangférmaga.

Med denna symbol visas att tillganglighet for personer med begransad gangférmaga ar uppnadd.
Vilka kriterier som ska uppfyllas ar inte lika sjalvklart som for symboler dar man kan hanvisa till
byggregler. Personer som anvander ganghjalpmedel har i vissa fall samma krav pa t.ex. utrymme
och nivafrihet som personer som anvander rullstol, i andra fall klarar man enstaka trappsteg och
mindre utrymmen. Det ar darfor sarskilt viktigt att kriterierna tydligt anges, t.ex. om trappsteg kan
forekomma och i sa fall hur manga.

Symbolen kan ocksa anvandas pa skylt fér att ange att t.ex. en sittplats &r reserverad for personer
med nedsatt gangformaga.

Exempel pa nar symbolen kan anvandas:

Markbelaggning dar man gar ar jamn.

Det finns utrymme fér att passera och vanda med rollator.

Automatisk dérroppning finns pa tunga dorrar t.ex. vid en hiss, entrédorr.
Ledstang finns pa bada sidor vid lutning/trappsteg.
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Ledarhund

Funktion: Symbolen anger att personer med funktionsnedsattning har méjlighet att ta med
ledarhund och servicehund..

Exempel pa nar symbolen kan anvandas:
e Markerar att ledarhund och servicehund éar tillaten.
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e Anvisar plats for ledarhund och servicehund.

Ledsagare

Funktion: Symbolen anger att det finns personlig ledsagare fér personer med
funktionsnedsattning.

Exempel nar symbolen kan anvandas:
e Att ledsagarservice finns, det kan t.ex. anges i turistguide.
e Plats dar det finns ledsagarservice att tillga.
e Skylt och ledstrak som leder fram till platsen for t.ex. métesplats for ledsagare.

Horselformaga
Funktion: Symbolen anger tillganglighet och anvandbarhet for personer med nedsatt horsel.

Vid nedsatt horsel blir samspelet med andra méanniskor lidande i bullriga miljoer. Man har svart att
samtala eller ta till sig verbal information i till exempel folksamlingar, trafikmiljoer eller nar man ser
pa film och TV som saknar text. Tekniska apparater eller andra insatser i miljon kan gora det
mojligt for personer med nedsatt horsel att battre hantera sin vardag och omvarld.

Exempel pa nar symbolen kan anvandas:

e Teleslinga, IR-system eller annan teknisk 16sning som gor t.ex. samlingslokaler och
receptioner tillgangliga for personer med nedsatt horsel (for teleslinga kan som alternativ
visas den T-skylt som ofta anvands idag).

e Det ar bra ljudférhallande (vad som &r bra ljudférhallande ar beroende pa rummets
funktion).

e Golvmaterial, inredning och utrustning ar utformade sa onddigt ljud elimineras
(t.ex. skrapljud av stolar som flyttas, ljud av steg m.m.).

e Det ar bra belysning som underlattar |Appavlasning.

e Visuellt brandlarm finns.

e Textning gors av t.ex. teaterférestallning.
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Ml Kognitiv formaga

Funktion: Symbolen anger tillganglighet och anvandbarhet for personer med nedsatt kognitiv
formaga.

Begreppet kognition innefattar abstrakt/teoretiskt tinkande, perception/varseblivning,
problemlsning, minne, sprak och kommunikation, planerings- och beslutsformaga m.m.
Nedsatt kognitiv férmaga innebar svarigheter att bl.a. minnas, orientera sig i tid och rum, lésa
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problem, ta emot, bearbeta och férmedla information.

Olika insatser i form av kognitivt stod kan gora det mojligt for en person att battre forsta och
hantera sin vardag och omvarld. Personen blir samtidigt mer delaktig och upplever stdrre trygghet.
| kognitivt stod ingar aven att miljon anpassas omsorgsfullt och information presenteras
overskadligt, systematiskt och med tydlig struktur.

Exempel pa nar symbolen kan anvandas:

Information ar kompletterad med bildstdd (se bild 2).

Information finns att tillgd med hérlurar via lattlast text.

Information kan ges via generella kommunikationskartor som innehaller vanliga fragor och
svar illustrerade med symboler och skrivna pa olika sprak.

Informationstavlor t.ex. hisstavlor och rumsskyltar finns och ar lattforstaeliga och
kompletterande med bildsymboler.

Det finns nagon att fraga/personlig service

Mojlighet att fa "tiden” askadliggjord med auditivt och visuellt stod t.ex. dygnsklocka och
"talande” klockor.

Uppmarkerade slingor finns i visningsmiljon.

Broschyrer finns med bilder och lattlast text.

Handddator med GPS for att orientera sig.

RFID till personens mobiltelefon som upplyser och informerar omgivningen.

Maojlighet att fotografera miljon som minnesstod for att aterberéatta besoket.

Det finns tillgang till Internet i lokalen for att fa information.

Det finns tydliga visuella dversikts- och orienteringstavlor (se bild 3).
Utstallningsmonter (se bild 4).

Uppmarkning med konkreta foremal.

Information kan ges alternativt t.ex. via inspelade meddelanden.

Lokaliteter for t.ex. toalett, trappor, hissar, lekrum, receptionsdiskar mm ar uppmaérkta
(se bild 5).

Lasformaga

Funktion: Symbolen anger tillgang till text med multimedialt stod i kombination med text, ljud och
bild vilket innebar att tekniskt talstod finns; samtidigt som texten syns kan man fa den upplast
(text+tal).

Den snabba tekniska utvecklingen gor att andra mediekomponenter snart kommer att kunna
integreras i lasstodet. (Text+tal+bild+video+grafik). P& sikt kan krav pa tillgang till samtliga
mediekomponenter bli kriterium for att anvéanda symbolen.

Exempel pa nar symbolen kan anvandas:

Det finns tillgang till utrustning eller tjanster med lasstod.



Synférméaga
Funktion: Symbolen anger tillganglighet och anvandbarhet for personer med nedsatt syn.

Att ha nedsatt syn innebar att man har svart att orientera sig och att forflytta sig sékert. En
omsorgsfullt utformad och logiskt planerad miljo gor att personer med nedsatt synférmaga lattare
kan orientera sig och hantera sin vardag och omvarld.

Exempel pa nar symbolen kan anvandas:

Det finns taktila och visuella ledstrak till strategiska punkter.
Varningsmarkeringar finns i trappor, vid stora glasytor och andra hinder.
Kontrastmarkering finns vid strategiska punkter.

Fargsattningen underlattar rumsuppfattning och orientering.

Belysningen &r god och blandfri i forflyttningsvagar och viktiga malpunkter.
Skyltarna ar tydliga, lattlasta och val belysta. Informationstavlor ar val synliga.
Ledstang finns i trappor.

Talande information finns i hissar.

Specialkost

Funktion: Symbolen anger tillgang till specialkost /vegetarisk kost. Nar man anvander symbolen
bor man kunna ange innehallet i den kost som serveras och ocksa kunna tillhandahalla
specialkost nar detta efterfragas utifran den enskilde gastens behov.

Exempel pa nar symbolen kan anvéandas:
e Specialkost och vegetarisk kost finns t.ex. pa konferenser eller
generellt for restauranger.
e Anger plats i en butik eller pa buffébord dar det finns specialkost. | det senare fallet bor
aven typ av specialkost tydligt framga (se bild 6).

TG, synskadad/blind Sy n S kad a.d

Funktion: Symbolen anger tillganglighet och anvandbarhet for gravt synskadade och blinda
personer.

Tillganglighet fér personer som ar beroende av taktila markeringar tas ocksa upp under symbolen
Synférméaga. Symbolen Synskadad, som anger tillganglighet och anvandbarhet for gravt
synskadade och blinda personer ger mdgjlighet att ange om lokalen/byggnaden fungerar sarskilt val
for denna grupp.



Exempel pa nar symbolen kan anvandas:

Taktila och kontrasterade ledstrak finns mellan t.ex. entré och informationsdisk.
Visuell information t.ex. pa bildskarm kan &ven ges verbalt.

Mojlighet finns att bestélla ledsagarservice inom omradet.

Webbplatser ar uppbyggda enligt tillganglighetsnormer och kan lasas av med en sa kallad
talsyntes (upplasningsfunktion).

Information finns i alternativa format, t.ex. punktskrift, daisy-format och pa cd-rom.

e Ljudsignaler finns som orienteringshjalp d.v.s. ljudfyr eller ticbox som med ljud indikerar
ingang, overgang eller orienteringspunkt.

e Ljudmiljon ar valfungerande.

e Ledstang finns i trappor.

e Skyltar ar taktila och/eller har verbal information (se bild 7).
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Teckensprak

Funktion: Symbolen anger tillgang till teckenspraksversion, teckensprakstolkning eller
teckensprakskunnig person.

Teckensprak ar ett sprak som innebar att man tecknar med handerna och som anvéands for
kommunikation med eller mellan déva personer.

Exempel pa nar symbolen kan anvandas:
e Information finns pa teckensprak.
e Karta med teckenbilder finns hos t.ex. sjukskéterska (se bild 8).



Bilaga, bilder

Bild 1. Roékforbud tillampaé. o o Bild 2. Visar tips pa saker, anpassningar,

hjalpmedel sa kallat kognitivt stoéd och
dess anvandningsomraden.

Reception H
Anmalan Hab-mottagning
Lilla konferensrummet
Cafeteria
Motionslokaler 7%
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Bild 3. Oversikts- och orienteringstavla. Bild 4. Utstéllningsmonter.




Bild 5. Lekhorna.
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VANTRUM

Bild 7. Vantrum.

Bild 8. Teckenbilder.
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